ALLMANNA VILLKOR 2010-09-01
(sid 1 av 2)

1. PARTER

Parter ar Akelius Spar AB (556618-8123), nedan kallad
Akelius, och den som tecknat avtal med Akelius om
Akelius tjanster och for vilken ett konto férs, nedan
kallad Kontohavaren. Kontohavaren medger att Akelius
i samband med godkénd kontoansdkan dppnar ett eller
flera Konton fér Kontohavarens rakning. Aktuella Konton
beskrivs narmare i Akelius Sarskilda villkor. Konto-
havaren &r fordringsdgare gentemot Akelius betraffande
tillgodohavandet pa kontot. Endast fysisk myndig person
far dppna inlaningskonto i Akelius. Kontohavaren skall
pa begaran kunna identifiera sig pa av Akelius anvisat
satt. Kontohavares saldo far vid varje tidpunkt maximalt
uppga till SEK 50 000.

2. FORFOGANDE OVER KONTOT

Forfoganderatt dver kontot har Kontohavaren och den
eller de som genom fullmakt fran Kontohavaren fatt
sadan ratt. Kontohavaren ger harmed Akelius fullmakt
att genomféra de uppdrag som lamnas till Akelius.

Om god man eller forvaltare utsetts for Kontohavaren,
bestams dispositionsratten av de beslut och regler som
fran tid till annan galler fér dessa.

Akelius har ratt att utan féregaende avisering gora ut-
tag fran Kontohavarens konto till tdickande av sadana
avgifter och kostnader som hanfors till kontot eller tjanst
ansluten till kontot. Akelius far &ven belasta kontot med
belopp motsvarande arvode, kostnad och utlagg for
uppdrag som utforts at Kontohavaren samt for betalning
fér annan forfallen fordran som Akelius har mot Konto-
havaren. Har Kontohavaren lamnat Akelius uppdrag om
overforing fran kontot, ar Kontohavaren skyldig att se

till att erforderliga medel finns pa kontot vid varje éver-
foringstillfalle. Om underskott skulle uppsta pa kontot pa
grund av utford dverforing, har Akelius ratt att aterféra
medel fran mottagarkontot. Kontohavaren ar inforstadd
med att de uppdrag och instruktioner som lamnas till
Akelius med utnyttjiande av kontohavarens personliga
I16senord &r bindande for kontohavaren. Akelius utfér
inte begart uttagsuppdrag om det saknas disponibla
medel pa kontot och &r inte skyldigt att underratta konto-
havaren om att uppdrag inte utforts.

De tjanster som erbjuds kan férandras 6ver tiden.
Information om aktuella tjanster anges pa Akelius
webbplats. Kontohavaren ar inte berattigad till ersattning
pa grund av driftstérning som forsvarar eller omojliggor
utnyttjandet av tjansterna. Saval Kontohavaren som
Akelius har ratt att bestémma att och nér ett konto eller

tjanst ska avslutas. Utbetalning sker i sddana fall i en-
lighet med de sarskilda villkor som galler for respektive
kontoslag.

3. GVERTRASSERING AV KONTOT

Kontot far inte vid nagot tillfalle évertrasseras.
Kontohavaren ar skyldig att vid var tid vara informerad
om aktuellt disponibelt belopp. Kontohavaren har
skyldighet att genom inbetalning omedelbart tdcka
eventuellt underskott pa kontot. Sadan brist féranleder
dessutom att sarskild ranta och/eller avgift debiteras en-
ligt de grunder som Akelius vid var tid allmant tillampar.
Vid 6vertrassering ager Akelius aven réatten att, utan
féregaende avisering, omedelbart sparra kontot for
uttag. | samband med detta kan &ven eventuella tjanster
kopplade till kontot sparras. Om underskott ar vasentligt
eller uppkommer vid upprepade tillfallen, har Akelius ratt
att omedelbart avsluta kontot.

4. RANTA

Uppgift om aktuell rantesats framgar av vid var tid
gallande prislista. Information om aktuell rénta kan
erhallas fran www.akelius.se. Ranta beréknas efter
den rantesats och enligt de grunder som vid varje tid
tillampas av Akelius for kontot. Ranta pa innestaende
medel pa kontot raknas for samtliga kalenderdagar
under aret. Rantan kapitaliseras arligen per den 31
december eller da kontot avslutas, och berdknas efter
rantebasen 365 dagar (365/365). Ranta pa belopp som
satts in pa kontot raknas fran och med dagen efter
insattningsdagen. Pa uttaget belopp raknas ranta till och
med dagen fore uttagsdagen.

Akelius ar i vissa fall skyldig att innehalla skatt pa réantan
samt tillhandahalla kontrolluppgift i enlighet med vid var
tid gallande skattelagstiftning.

Akelius ager ratt att andra saval rantesats som berak-
ningsgrund for rantan. Information om andrade rantor
eller berakningsgrund for réantan lamnas pa Akelius
hemsida och/eller via e-post. Vid réanteéndring eller
andrad berakningsgrund for rantan gors andringen
gallande fran och med den dag andringen trader i kraft.

5. PRISER OCH AVGIFTER

Uppgift om géllande priser och avgifter for kontot fram-
gar av vid var tid géllande prislista. Priser och avgifter
utgar enligt de grunder som Akelius vid var tid allmant
tillampar. Information om priser och avgifter lamnas av
Akelius och aterfinns pa hemsidan. Akelius kostnader

for att driva in fordran hos Kontohavaren skall ersattas
av Kontohavaren. Ersattning skall saledes utga ocksa
for Akelius skriftliga betalningspaminnelser.

Priser och avgifter far andras av Akelius. Information om
andrade priser och avgifter lAmnas pa Akelius hemsida
och/eller via e-post. Detsamma galler om Akelius infér
avgift pa kontot eller pris for tjanst som tidigare har
tillhandahallits utan kostnad.

6. KONTOUTDRAG

Akelius lamnar arsredovisning, oavsett om transaktioner
skett p& kontot eller inte under aret. Arsredovisning lam-
nas i likhet med 6vriga meddelanden i elektronisk form.

7. MEDDELANDEN, BANKDAG

Kontohavaren skall alltid underratta Akelius om &ndring
av namn, adress, fysisk och elektronisk, samt telefon-
nummer. Kontohavaren skall sjélv géra dessa andringar
efter inloggning pa Akelius hemsida.

Meddelande som séants med hjalp av telefax, Internet
eller annan elektronisk kommunikation ska anses ha
kommit Kontohavaren tillhanda vid avsandandet, om
det séants till av Kontohavaren uppgivet nummer eller
elektronisk adress. Meddelande som sénts av Akelius

i rekommenderat brev eller vanligt brev ska anses

ha natt Kontohavaren senast femte bankdagen efter
avsandandet, om brevet sants till den adress som

ar angiven i ansokan eller pa annat satt ar kand for
Akelius. Meddelande fran Kontohavaren till Akelius skall
stallas till den adress som angivits i Kontohavarens
kontoansokan, savida Akelius inte begart svar till annan
adress. Med bankdag avses i dessa Allmanna villkor
dag i Sverige som inte &r sondag eller annan allman
helgdag eller som vid betalning av skuldebrev ar likstalld
med allman helgdag, sasom f n I6rdag, midsommar-
afton, julafton och nyarsafton.

8. BEGRANSNING AV AKELIUS ANSVAR

Akelius ar inte ansvarig fér skada som beror pa svenskt
eller utlandskt lagbud, svensk eller utlandsk myndig-
hetsatgard, krigshandelse, strejk, blockad, bojkott,
lockout eller annan liknande omstandighet. Forbehallet
i fraga om strejk, blockad, bojkott och lockout géller
aven om Akelius sjalvt vidtar eller ar foremal for sadan
konfliktatgard. Skada som uppkommit i andra fall

ska inte ersattas av Akelius, om Akelius varit normalt
aktsam. Akelius svarar inte i nagot fall for indirekt skada,
om inte skadan orsakats av Akelius grova vardsléshet.
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Vidare ar Akelius inte ansvarigt for skada som Akelius
skaligen inte kunnat férutse och minska konsekvenser-
na av eller som beror av tekniskt fel sdsom stérningar

i teleférbindelserna eller Akelius datasystem, vilket
omd&jliggor eller forsvarar utnyttjandet av Akelius tjanster.

Foreligger hinder for Akelius att verkstalla betalning
eller att helt eller delvis vidta annan atgéard enligt dessa
Allmanna villkor pa grund av omsténdighet som anges i
forsta stycket, far atgarden skjutas upp tills dess hindret
har upphort. | handelse av uppskjuten betalning ska
Akelius, om ranta ar utfast, betala ranta efter den rante-
sats som gallde pa forfallodagen.

Akelius ar inte ansvarigt for skada som uppkommit
genom att Kontohavaren uppgivit felaktigt kontonummer
for fordefinierat utbetalningskonto i bank.

9. ANDRING AV ALLMANNA VILLKOR

Akelius forbehaller sig ratten att andra dessa Allmanna
villkor utan att avtalet ségs upp. Meddelande om
andrade villkor, samt nar andringen trader i kraft, ska
lamnas till Kontohavaren under férutsattning att villkors-
andringen inte beror pa andring i lag eller direktiv av
myndighet. Villkorsférandring géller &ven for befintliga
konton. Om Kontohavaren inte godtar andringen, har
Kontohavaren ratt att i enlighet med produktens sér-
skilda villkor avsluta kontot.

10. INSATTNINGSGARANTI

Akelius Spar AB ar registrerat hos Finansinspektionen
enligt Lagen om inlaningsverksamhet (2004:299).
Insatta medel anvands for finansiering av Akelius
Fastigheters verksamhet. Insatta medel omfattas inte
av Lagen (1995:1571) om inséattningsgaranti och kan
forloras i handelse av féretagets obestand.

11. BEHANDLING AV PERSONUPPGIFTER M.M.
Kontohavaren samtycker till registrering och behandling
av personuppgifter samt dvriga uppgifter i register hos
Akelius samt till bolag inom Akeliusgruppen och andra
foretag som Akelius samarbetar med, inom saval som
utom EU- och EES-omradet.

Akelius ager rétt att:

« registrera alla uppgifter som Kontohavaren
lamnar till Akelius

« registrera uppgifter som kan hamtas ur offentliga
register
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Akelius avser att behandla Kontohavarens person-
uppgifter i syfte att administrera kundférhallandet,
fullgéra féreskriven skyldighet att Iamna uppgifter

till myndigheter eller sadana skyldigheter som kan

folja av lagar och foérordningar. Uppgifterna kan aven
komma att anvandas fér marknads- och kundanalys,
riskhantering och produktutveckling samt, om Konto-
havaren inte begart direktreklamsparr hos Akelius, for
marknadsforingsdndamal. Kontohavaren har ratt att

en gang om aret fa information om de personuppgifter
som registrerats om Kontohavaren och att fa rattelse av
eventuell felaktig uppgift. Kontohavaren ska i sadant fall
vanda sig till Akelius.

12. REKLAMATION

Kontohavaren ska omgaende for Akelius patala eventu-
ella fel eller brister i kontoutdrag, arsredovisning eller i
utférandet av lamnat uppdrag eller tjanst. Motsvarande
galler om Kontohavaren anser att Akelius inte utfort
beordrat uppdrag/tjanst korrekt. Reklamation ska
lamnas sa snart Kontohavaren upptéckt eller bort upp-
tacka felet. Om reklamation inte sker omgaende, forlorar
Kontohavaren ratten att begara ersattning eller krava
andra atgarder fran Akelius sida.

13. FORDEFINIERAT UTBETALNINGSKONTO
Kontohavaren skall férdefiniera ett konto i bank till vilket
innestaende medel ska betalas ut pa uppdrag av Konto-
havaren. Utbetalningskontot skall innehas av Konto-
havaren. Kontohavaren maste anmala det konto till
vilket dverforing ska ske pa kontoansdkan. Begaran om
andring av férdefinierat utbetalningskonto kan endast
ske skriftligen pa av Akelius anvisat satt. Begaran om
andring av fordefinierat utbetalningskonto skall innehalla
fullmakt for Akelius att kontrollera kontohavare for nytt
férdefinierat utbetalningskonto enligt vid var tid géllande
kontroll- och identifieringsrutiner.

14. MEDGIVANDE TILL BETALNING VIA AUTOGIRO
Kontohavaren ("betalaren”), medger att betalning

far géras genom uttag fran angivet konto eller av
betalaren senare angivet konto, pa begéran av
angiven betalningsmottagare for betalning till denne
pa viss dag ("férfallodagen”) via Autogiro. Betalaren
samtycker till att behandling av personuppgifter som
lamnats i detta medgivande behandlas av betalarens
betaltjanstleverantér, betalningsmottagaren, betalnings-
mottagarens betaltjanstleverantér och Bankgiro-
centralen BGC AB for administration av tjansten.

Personuppgiftsansvariga for denna personuppgifts-
behandling &r betalarens betaltjanstleverantér,
betalningsmottagaren samt betalningsmottagarens
betaltjanstleverantér. Betalaren kan nar som helst
begara att fa tillgang till eller rattelse av personuppgifter-
na genom att kontakta betalarens betaltjanstleverantér.
Ytterligare information om behandling av personup-
pgifter i samband med betalningar kan finnas i villkoren
for kontot och i avtalet med betalningsmottagaren.
Betalaren kan nar som helst aterkalla sitt samtycke,
vilket medfor att tjansten i sin helhet avslutas.”

Beskrivning allmént

Autogiro &r en betaltjanst som innebéar att betalningar
utfors fran betalarens konto pa initiativ av betalnings-
mottagaren. For att betalaren ska kunna betala via Auto-
giro, ska betalaren lamna sitt medgivande till betalnings-
mottagaren om att denne far initiera betalningar fran
betalarens konto. Dessutom ska betalarens betaltjanst-
leverantor (t ex bank eller betalningsinstitut) godk@nna
att kontot kan anvandas fér Autogiro och betalnings-
mottagaren ska godk&nna betalaren som anvéandare av
Autogiro.

Betalarens betaltjanstleverantor ar inte skyldig att prova
behdrigheten av eller meddela betalaren i férvag om
begarda uttag. Uttag belastas betalarens konto enligt de
regler som géller hos betalarens betaltjanstleverantor.
Meddelande om uttag far betalaren fran sin betaltjanst-
leverantér. Medgivandet kan pa betalarens begaran
overflyttas till annat konto hos betaltjanstleverantoren
eller till konto hos annan betaltjanstleverantér.

Definition av bankdag

Med bankdag avses alla dagar utom I6rdag, séndag,
midsommarafton, julafton eller nyarsafton eller annan
allman helgdag.

Information om betalning

Betalaren kommer av betalningsmottagaren att
meddelas belopp, férfallodag och betalningssatt
senast atta bankdagar fore forfallodagen. Detta kan
meddelas infor varje enskild forfallodag eller vid ett
tillifalle avseende flera framtida forfallodagar. Om
meddelandet avser flera framtida férfallodagar ska
meddelandet Idmnas senast atta bankdagar fore
den forsta forfallodagen. Detta galler dock inte fall da
betalaren godkant uttaget i samband med kop eller
bestallning av vara eller tjanst. | sadant fall far betalaren

meddelande av betalningsmottagaren om belopp,
férfallodag och betalningssatt i samband med kopet
och/eller bestallningen. Genom undertecknandet av
detta medgivande lamnar betalaren sitt samtycke till
att betalningar som omfattas av betalningsmottagarens
meddelande enligt denna punkt genomfoérs.

Tédckning maste finnas pa kontot

Betalaren ska se till att tackning finns pa kontot

senast kl 00.01 pa forfallodagen. Har betalaren inte
tackning pa kontot pa forfallodagen kan det innebara
att betalningar inte blir utférda. Om téckning saknas for
betalning pa forfallodagen far betalningsmottagaren
gora ytterligare uttagsférsok under de kommande bank-
dagarna. Betalaren kan pa begéran fa information fran
betalningsmottagaren om antalet uttagsférsok.

Stoppa betalning (aterkallelse av betalningsorder)
Betalaren far stoppa en betalning genom att kontakta
antingen betalningsmottagaren senast tva bankdagar
fore forfallodagen eller sin betaltjanstleverantér senast
bankdagen fore forfallodagen vid den tidpunkt som
anges av betaltjanstleverantéren

Om betalaren stoppar en betalning enligt ovan innebar
det att den aktuella betalningen stoppas vid ett

enskilt tillfalle. Om betalaren vill att samtliga framtida
betalningar som initieras av betalningsmottagaren ska
stoppas maste betalaren aterkalla medgivandet.

Medgivandets giltighetstid, aterkallelse
Medgivandet géller tills vidare. Betalaren har rétt att nar
som helst aterkalla medgivandet genom att kontakta
betalningsmottagaren eller sin betaltjanstleverantor.
Meddelandet om aterkallelse av medgivandet ska

for att stoppa annu inte genomférda betalningar vara
betalningsmottagaren tillhanda senast fem bank-

dagar fore forfallodagen alternativt vara betalarens
betaltjanstleverantor tillhanda senast bankdagen fore
forfallodagen vid den tidpunkt som anges av betaltjanst-
leverantdren.

Riétten for betalningsmottagaren och betalarens
betaltjdnstleverantér att avsluta anslutningen till
Autogiro

Betalningsmottagaren har ratt att avsluta betalarens
anslutning till Autogiro trettio dagar efter det att
betalningsmottagaren underrattat betalaren harom.
Betalningsmottagaren har dock ratt att omedelbart

Akelius

avsluta betalarens anslutning till Autogiro om betalaren
vid upprepade tillféllen inte har haft tillracklig konto-
behallning pa forfallodagen eller om det konto som
medgivandet avser avslutas eller om betalnings-
mottagaren beddmer att betalaren av annan anledning
inte bor delta i Autogiro.

Betalarens betaltjanstleverantor har rétt att avsluta
betalarens anslutning till Autogiro i enlighet med de
villkor som géller mellan betalarens betaltjéanstleverantor
och betalaren.

15. SAKERHETSKOD FOR INTERNETTJANST
Sakerhetskoden ar personlig. Kontohavaren forbinder
sig att inte avslja koden for nagon och att inte anteckna
sakerhetskoden pa ett sadant sétt att dess samband
med Akelius tjanster réjs. Kontohavaren ansvarar
gentemot Akelius foér skada som uppkommit genom
att Kontohavaren varit oaktsam vid férvaringen av
sakerhetskoden. Kontohavaren ska géra anmaélan till
Akelius vid misstanke om att nagon obehdrig person
fatt kdnnedom om koden. Akelius férbehaller sig ratten
att utan féregaende avisering sparra Kontohavarens
sakerhetskod och/eller konto vid misstanke om
obehdrigt utnyttjande av sakerhetskoden.

16. OVERLATELSE AV MEDEL PA KONTOT
Kontohavaren har inte ratt att dverlata tillgodohavande
pa kontot utan medgivande fran Akelius.

17. UPPSAGNING

Utdver den ratt som tillkommer part enligt punkterna 2
och 3 ovan att omedelbart avsluta kontot, har part ratt
att sdga upp kontot till upphérande tio bankdagar efter
det att motparten underrattats harom pa satt som anges
i punkt 7 ovan. Utbetalning i samband med uppségning
sker i enlighet med de sarskilda villkor som galler for
respektive kontoslag.

18. TILLAMPLIG LAG
Tolkning och tillampning av kontoavtalet och dessa
Allmanna villkor ska ske enligt svensk rétt.



